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LAB DE
TENDENCIAS DA
CASA FIRJAN

Nucleo de pesquisa estratégica para apoiar empresas,
indUstrias e profissionais na antecipacdo de temas de
impacto, promovendo novas abordagens e estimulando
pensamentos e acdes inovadoras de forma periddica e
continua para que as empresas mantenham sua

relevéncia e competitividade.
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3° Report Sinais de Mudanca

POR QUE MAPEAR SINAIS?

Os sinais de mudanca presentes neste relotdrio foram
identificados pelo Lab de Tendéncias da Casa Firjon ao
longo de 2023 e podem gerar impacto nos préximos
anos. Esta pesquisa tém por objetivo alertar empresas e
profissionais sobre temas estratégicos, para que pos-

sam se manter relevantes no mercado.
Destaques do relatério

21 63

sinais de aplicacoes
mudanca praticas
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O QUE VIMOS EM 2023

e 0 que isso nos diz sobre o futuro

A andlise das mudancas do presente
permite mapear futuros possiveis.

Os avancos da inteligéncia artificial, a instabilidade geopolitica,
um novo panorama demogrdfico, os recordes das temperaturas
no planeta e a corrida espacial tiveram destaque em 2023. A
Organizacdo Mundial da Saude encerrou seu estado de
emergéncia sanitdria global, apesar de ndo representar o fim
da pandemia. Diversas regides do mundo impactadas por
desastres ambientais, com alto custo humano e econdmico.

3° Report Sinais de Mudancga

A inteligéncia artificial ampliou seu uso, sendo adotada
por mais empresas, mas também com novos riscos,
principalmente, com os deepfakes. O ano também
seguiu com conflitos bélicos. O cendrio econdémico viu
aumentos de inflacdo e uma crise bancdria nos EUA.
Diante dessas mudancas, é preciso identificar que sinais
terdo maior impacto nos proximos anos.
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P ARA O RADAR
DAS EMPRESAS
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MAPEANDO
SINAIS

contextualizando impactos

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

Nesta parte do report, estdo listados alguns dos sinais identificados
como mais proeminentes pelo acompanhamento de temas em
destaque e discussdes realizadas pelo Lab de Tendéncias da Casa
Firjon. A forma como esses assuntos promovem desafios e
oportunidades varia muito entre setores e regides, demandando uma
leitura contextualizada. Porém, certos tdpicos, como a inteligéncia
artificial, a emergéncia climdtica, a cadeia de suprimentos, a seguranca
dos dados s@o fundamentais para todos.

Os sinais de mudanca aqui apresentados estardo organizados a
partir daqueles que demandam agdo imediata e mais significativa, cos
que podem ter grande impacto mais a longo prazo.
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Acdo a longo prazo
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3° ANO DO TEMA
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Emergéncia

IMPORTANCIA DO TEMA

hovembro

Relatdrio global publicado pelo
Programa das Nacdes Unidas
para o Meio Ambiente alerta que
as perdas econémicas
associadas as mudancas
climdticas aumentardo, diante
da auséncia de acdes efetivas.

impacto do clima reverbera nas empresas.

nhovembro

Relatério da Organizagdio

Meteorolégica Mundial, agéncia
da ONU, informou que o mundo
ficou 1,4°C mais quente em 2023,

registrando nimero recorde.

As mudancas climdticas tém se tornado cada vez mais disruptivas e gerado
consequéncias variadas para a sociedade e para o planeta. Nesse processo, o
ambiente de negdcios é impactado tanto em seu nivel operacional quanto
estratégico. Regulacdes das cadeias de suprimento, mudancas na producdo de

energia e novas politicas de saude para os trabalhadores sdo alguns dos temas cujo

dezembro

A Organizacdo Mundial de Saude

e a presidéncia da COP28 alertaram
para a necessidade dos governos
prepararem os sistemas de saude
para enfrentar os impactos na
saude relacionados com o clima.
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Os avancos da inteligéncia artificial generativa tém incitado debates sobre o uso da
tecnologia na sociedade e como ela pode impactar questdes geopoliticos,

educacionais, de saude, do trabalho e de outras dreas. Cada vez mais inovagdes tém

° ~ N \
I ntel Ig e n C I a surgido, mas hd também grande disputa entre empresas, avaliando quais limites a

q rtificia I (IA) tecnologia pode ou ndo ultrapassar. Néo por acaso, a IA foi eleita pelo diciondrio

2° ANO DO TEMA

junho

A Amazon Web Services
anunciou um investimento de
US100 milhdes em um Centro
de Inovacdo de IA Generativa,
que visa acelerar a inovagdo

de empresas parceiras.

inglés Collins como a palavra de 2023.

nhovembro

A Huawei quer trazer para o Brasil
modelos de inteligéncia artificial
usados em larga escala na Ching,
um deles é voltado aos negdcios e
pode ser aplicado em diversos
setores, com foco em ampliar a

eficiéncia operacional.

dezembro

O Google langcou o Gemini, modelo
de inteligéncia artificial considerado
pela empresa como o mais
poderoso jd criado por sua equipe
e serd util em tarefas que exigem

mais capacidade de raciocinio.
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Seguranca
de dados

3° ANO DO TEMA
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IMPORTANCIA DO TEMA

junho

Mais de 101,1 mil credenciais de
acesso ao ChatGPT, chatbot
online de inteligéncia artificial,
foram expostas, revelando nomes
de usudrios e senhas. O Brasil foi

o terceiro pais mais atingido.

perdas financeiras.

agosto

Projeto de Lei determina que o
uso de técnicas de deepfake em

pessoa falecida dependerd do

consentimento de seus herdeiros.

A midia deverd ser compativel
com a identidade que a pessoa

construiu em vida.

Os riscos de violacdo e roubo de dados estdo se tornando corriqueiros e mais graves,
num cendrio no qual a maioria das informacdes estd catalogada online e as
tecnologias tém avancado em sua capacidade de réplica de contelddos. Os ataques
aos dados de uma empresa ou de pais reverberam tanto no curto quanto no longo

prazo, podendo gerar impactos de imagem dificeis de serem revertidos, além de gerar

dezembro

O Mapa de Temas Prioritdrios para
o biénio 2024-2025 da Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados
inclui o tratamento de dados
pessoais de criancas e adolescentes

e d inteligéncia artificial.
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IMPORTANCIA DO TEMA

Cadeia de
suprimentos

3° ANO DO TEMA

marco

A Alemanha desenvolveu uma
lei de auditoria de cadeias de
suprimentos. O objetivo é
proteger os direitos humanos e
0 meio ambiente, em todas as
cadeias de suprimentos de
empresas que operam no paris.

3° Report Sinais de Mudanca

junho

O Parlamento Europeu votou a
favor das regras que exigem que
as empresas identifiquem o
impacto das suas atividades e
cadeias de valor nos direitos

humanos e no ambiente.

As instabilidades no cendrio global, como a pandemia, as questdes geopoliticas e as
mudancas climdticas, levaram as empresas a investirem em um processo logistico
mais resiliente. Diante desse cendrio de instabilidade, cumenta-se o investimento em
politicas de transparéncia, trazendo maior responsabilidade com todos os pontos de

contato da cadeia, e em tecnologias que tragam mais automatizacdo e resiliéncia.

julho

A Amazon passard a exigir que
seus fornecedores informem seus
dados de emissdo de carbono &
empresa e que estabelecam

metas para sua redugdo.
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Economia
circular

IMPORTANCIA DO TEMA

julho

A Franga quer introduzir um
projeto que subsidiard reparos
em roupas e calcados, com
objetivo de reduzir os impactos

ambientais da industria téxtil.

agosto

O Conselho da Unido Europeia
oficializou a lei que exige as
fabricantes de eletrénicos a
implementarem baterias

removiveis em seus produtos.

Num contexto de sobrecarga ambiental, onde o descarte de materiais se torna um
problema grave, a economia circular adquire importante papel. Os paises, as
empresas e a sociedade tém reavaliado a forma como lidam com a producdo e o
consumo. Novos processos de fabricacdo, reparagdo e reutilizacdo s@o desenvolvidos

para a adaptacdo a uma nova realidade climdtica e econémica.

outubro

A Califérnia (EUA) aprovou a Lei
do Direito de Reparo, que exige que
fabricantes de eletrénicos fornecam
pecas, ferramentas e manuais para
oficinas independentes e donos

dos equipamentos.
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3° ANO DO TEMA
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Carbono

IMPORTANCIA DO TEMA

fevereiro

A Comissdo Europeia anunciou
seu Plano Industrial do Pacto
Ecoldgico, uma série de
estratégias destinadas @

aumentar a competitividade das

industrias net zero da Europa.

assunto de cada vez mais destaque nas empresas.

outubro

A Unido Europeia lancou a
primeira fase de seu sistema
para cobrar taxas pelas emissdes
de CO2 em bens importados

pelos paises do bloco.

Paises, instituicdes e empresas tém buscado definir pardmetros para conseguir a
reduco de emissdes de carbono e gases do efeito estufa. O processo de
descarbonizacdo envolve a avaliacdo de novos custos, inovacdo tecnoldgica,
infraestruturas, questdes de mobilidade e, principalmente, informagdes coerentes

sobre prdticas eficazes. Por isso, o letramento em questdes socioambientais € um

dezembro

A Camara dos Deputados aprovou
o projeto de lei que regulamenta

o Mercado Brasileiro de Reducdo
de Emissdes, conhecido como Pl

do mercado de carbono.
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‘Regulacgoes

tecnologicas

3° ANO DO TEMA
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IMPORTANCIA DO TEMA

Equilibrar a velocidade das inovagdes com o avanco regulatério tem sido um grande
desafio contempordneo. Nesse contexto, ampliou-se o debate sobre preocupacdes
com relacdo aos avancos da inteligéncia artificial. Pensar nessas questdes é
fundamental para as empresas no seu processo de transformacdo digital e também

na forma como a tecnologia se associa as prdticas educacionais e de trabalho.

marco agosto dezembro
ntenas de especialistas O plendrio do Senado Federal A Unido Europeia chegou a um
naram um apelo brasileiro aprovou a criagcdo de acordo provisorio
para uma pausa de seis meses uma comissdo tempordria inédita no mundo para regular o uso
) pesquisa sobre inteligéncias interna para examinar projetos da inteligéncia artificia
arti reforcando a sobre inteligéncia artificial. oveitando seus beneficios e
e criar regulacdes. jendo contra riscos.
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IMPORTANCIA DO TEMA
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Matriz

O assunto transicdo energética tém ganhado destaque em vdrios paises, devido ao
delicado contexto climdtico e também as instabilidades geopoliticas. H& um enfoque
em investir em solugdes com baixa emissdo de carbono, baseada em fontes

renovdveis, com eficiéncia energética. Essas mudancas impactam o mercado em

e n e rg éti Cq “ geral e demandam novos investimentos tecnoldgicos, fazendo repensar a forma que

2° ANO DO TEMA

janeiro

A energia solar fotovoltaica se
tornou a segunda maior fonte
da matriz elétrica do Brasil,

superando a edlica.

3° Report Sinais de Mudanca

alguns produtos s@o desenvolvidos.

outubro

A Unido Europeia realizou um
acordo sobre uma lei que
proibe efetivamente a venda de
novos carros a gasolina e diesel
a partir de 2035.

dezembro

Em uma iniciativa inédita, o Sicoob
UniCentro Br inaugurou o primeiro
parque de energia solar 100%
digital do Brasil, para atender &

demanda elétrica da instituicdo.
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| | IMPORTANCIA DO TEMA
. Em um contexto de problemas globais cada vez mais complexos e interconectados,

as empresas precisam agir pensando em multiplas frentes. Os dados ambientais,

ESG sociais e de governanca s@o pontos centrais nas decisdes de investimento nos
negodcios. Tornam-se necessdrias acdes que pensem desde a pegada de carbono ds

politicas laborais, passando pela composicdo dos conselhos diretivos.
3° ANO DO TEMA

outubro junho setembro

O Brasil se tornou o primeiro pais Pesquisa da consultoria PwC A Associacdo Brasileira das

do mundo a adotar oficialmente indica intencdo de investidores Entidades dos Mercados Financeiro
as normas globais de relatdrios de mercados privados de alocar e de Capitais langcou um férum

de dados ESG. Elas criam mais capital para investimentos colaborativo sobre tendéncias
padrdes de informacdes financeiras ESG nos préximos dois anos. globais ESG no setor financeiro
relacionadas a sustentabilidade. e no mercado de capitais.

3° Report Sinais de Mudanca 17



IMPORTANCIA DO TEMA

A instabilidade climdtica, de saldde e econdmica geram ainda mais desafios ao bem-
estar. Além disso, os processos de automacdo tecnoldgica trazem insegurancas sobre
a manutenc@o dos empregos. Por conta desses fatores, atualmente, os locais de
trabalho precisam investir cada vez mais no cuidado com seus funciondrios,

promovendo o equilibrio entre vida pessoal e profissional e a satisfacdo geral.

mental

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

outubro

Um estudo feito com 767
empresas brasileiras apontou
que 87% das participantes
constataram afastamentos
de funciondrios, por questdes

de saude mental.

outubro

De acordo com dados da
Associacdo Nacional de
Medicina do Trabalho,
aproximadamente 30% dos
trabalhadores brasileiros sofrem

com a sindrome de burnout.

dezembro

A COP28 incluiu pela primeira
vez o Dia da Saude, um dos
temas abordados foi a relagdo
entre as mudancas climdticas

e d saude mental.

18



Mudanca:
demografic

1°ANO DO TEMA
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bresarial

IMPORTANCIA DO TEMA

janeiro

A China entrou numa “era de
crescimento populacional
negativo” e estd a caminho de
ser ultrapassada pela India
como a hagdo mais populosa

do mundo.

tornam centrais.

setembro

O Japdo, pela primeira vez,
registrou o marco demogrdfico
com 10% da populacdo com
idade superior & 80 anos e,
também, voltou a bater o
recorde de centendrios, com
mais de 92 mil pessoas.

Com o aumento da expectativa de vida da populac@io e a reducdo da taxa de
natalidade, em alguns paises, o planejamento urbano, a economia e o mercado de
trabalho comeca a ser repensado. A mudanga demogrdfica demanda adaptacdes &

! crescente diversidade etdria nas empresas, além de inovagdes em produtos e
o q q q q A A Z
S servicos. A troca intergeracional, a economia do cuidado e o aprendizado continuo se

outubro

De acordo com dados do Censo
Demogrdfico de 2022, o Brasil
atingiu um indice de envelhecimento
recorde. Segundo o levantamento,
pessoas com 65 anos ou mais No

pais j&d sommam 10,9% da populagdo.
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3D

2° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

malo

Engenheiros chineses
trabalham na construcdo de
uma barragem com 180 metros
de altura, usando inteligéncia

artificial e impressoras 3D.

julho

Um bairro no Texas (EUA), que
terd 100 casas construidas por
meio de impressdo 3D, comecou
a ser inaugurado, apresentando

suad primeira residéncia.

A impressdo 3D tem promovido uma série de transformacdes nos processos de
empresas de diversos portes e setores, como mobilidade, saude e construcdo civil.
Essa tecnologia tem ganhado destaque ndo sé6 no momento de prototipacdo, mas
também no processo de fabricacdio, por meio da inovacdo no uso de materiais. E

considerada uma parte de destaque dentro das ferramentas da Industria 4.0.

setembro

Pesquisadores da USP, na Divisdio
de Neurocirurgia, desenvolveram
o primeiro simulador de cirurgia
craniana que utiliza impressdo

3D e realidade virtual.
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2° ANO DO TEMA
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presarial

IMPORTANCIA DO TEMA

agosto

Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes abriu
processos para apurar d
qualidade do 5G, criando
par&metros que as operadores
precisam cumprir para a
instalacdo da rede.

outubro

Pesquisa da Confederacdo
Nacional da Industria mostra
gue apenas 6% das empresas
consultadas possuem rede 5G,
mas que parte dos executivos
reconhecem a importdncia

da implantacdo.

Cidades inteligentes, gémeos digitais, internet das coisas, veiculos auténomos,
realidade estendida. SGo muitas as transformacdes que demandam uma velocidade
maior de conexdo com a internet. Dentro das empresas esse processo ocorre muito
impulsionado pela a Industria 4.0, que estimula a digitalizacdo dos processos de
fabricacdo. O 5G oferece, por exemplo, novas possibilidades para a automacdo

industrial e o uso de robds, além de uma rastreabilidade melhor das mercadorias.

dezembro

Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes disponibiliza

a internet 5G para 3.079 cidades,,
atendendo ao correspondente

a cerca de 81% da populagdo

do Brasil.
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Gémeos
digitais

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

janeiro

Empresa global de engenharia e
tecnologia, PhDsoft, estd
desenvolvendo a modelagem de
ativos de infraestrutura do
Terminal Multicargas do Porto

do Acu, criando gémeos digitais.

nmaior seguranca operacional.

fevereiro

A Telefénica apresentou sua
demonstracdo de um gémeo
digital projetado para otimizar a
qualidade na producdo de pecas
industriais e com capacidade de

tomar decisées em tempo real.

As inovacdes tecnoldgicas tém possibilitado avancos importantes nas dindmicas de
producdo. Dentre desse contexto, hd destaque especial para os gémeos digitais,
como uma inovacdo capaz de oferecer integracdo entre trabalhadores remotos,
ganhos de eficiéncia, capacidade de projetar, simular e otimizar produtos, processos e

fdbricas. Esses avancos, além de aumentarem a competividade do negdcio, oferecem

setembro

Cientistas italianos desenvolveram
um gémeo digital do coragdo,

um modelo computacional

e matemadtico que permitiria
avancar o estudo das

doencas cardiacas.
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Food techs | |

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

janeiro

O Campus do Inmetro, polo de
pesquisa e desenvolvimento para
empresas, inaugurou um laboratdrio
da Sustineri Piscis, foodtech
brasileira que cultiva carne de

pescado em laboratdrio.

abril

A foodtech Enough, que
desenvolve proteinas alternativas
a partir de fungos e cogumelos,
levantou uma rodada de
investimentos € 40 milhdes, que
serdo usados para escalar sua
producdo em uma nova fdbrica.

Em um contexto de inseguranca alimentar, mudancas climdticas e instabilidade nas
cadeias de suprimento, a integracdo da tecnologia nesse setor estd promovendo
mudancas significativas na forma como as empresas operam. Mapeamento de
tendéncias de oferta e demanda com maior precisdo, novas formas de produzir
alimentos com baixo impacto ambiental e ferraomentas para armazenagem e

monitoramento da qualidade s@o algumas das possibilidades.

dezembro

A Fazenda do Futuro, food tech
brasileira, utilizou um sistema de
inteligéncia artificial que simula
papilas gustativas para aprimorar
o sabor de seu hamburguer &

base de plantas.

23



IMPORTANCIA DO TEMA

O setor de logistica passou por uma transformacdo significativa devido aos avancos
na tecnologia, a facilidade de acesso d internet e a popularizacéo do e-commerce.

Drones e robds tém ampliado sua atuagdo em prdticas de entregas rdpidas. Essas

- 7 : = il rex, - ]
D e I |Ve ry mudancas seguem se desenvolvendo e trazendo novas possibilidades para a forma
re fo r m u I a d o CoOMo ds empresas operam.

3° ANO DO TEMA

julho agosto dezembro

O aplicativo de entrega de O Walmart fez uma parceria com @ A Housi, uma startup de

bebidas Zé Delivery realizou empresa Wing, para expandir os tecnologia de moradia inteligente,
testes com entregas feitas servicos de entrega por drones em oferece aos moradores de uma de
por meio de drones, no Rio Dallas (EUA), marcando um avango suas unidades a possibilidade de
de Janeiro. O drone pode significativo no alcance do servico. entrega de compras delivery por
transportar até 25kg de produtos. meio de robds autdbnomos.

3° Report Sinais de Mudanca



digitais

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

A tecnologia no setor financeiro traz inovagdes significativas, como as criptomoedas e
a blockchain, que est&o sendo avaliadas e testadas tanto por governos, quanto por
empresas. Recentemente, mais debates tém ocorrido sobre a adocdo e a
regulamentacdo de ativos digitais, buscando acdes que equilibrem a inovacdo com a

seguranca dos investidores.

setembro outubro dezembro

De acordo com o Banco O Banco Central Europeu decidiu Em sua plataforma de

Central, o Drex, moeda digitall avancar com o desenvolvimento investimentos, o banco Itau liberou
brasileira, completou seu do Euro Digital, com o objetivo a negociacdo direta por meio de
periodo de teste de 50 dias de que ele seja a moeda digital Bitcoin e Ethereum, as duas maiores
com 500 operacdes realizadas de 20 paises da Europa. criptomoedas do mercado.

Com suUcesso.
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Semana
de 4 dias

2° ANO DO TEMA

abril

Ao reduzir a jornada de
trabalho para 40 horas
semanais, o Chile também
aprovou a possibilidade
de aplicacdo do modelo

semanal de 4 dias.

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

O processo de digitalizaco do mundo do trabalho associado & pandemia, levou

muitos trabalhadores e empresas a investirem em prdticas remotas e mais flexiveis,

tanto em questdes de tempo como de geografia. Nesse contexto, discute-se,

associado ao tema do bem-estar e da produtividade, a ampliacdo de testes de uma

semana de trabalho reduzida para quatro dias. Diferentes paises e empresas tém

investigado essa possibilidade.

junho

O Brasil inicia a preparacdo para
a experiéncia da semana com 4
dias de trabalho, por meio de
uma parceria entre a consultoria

Reconnect Happiness e a

organizagdo 4 Day Week Global.

agosto

Uma pesquisa feita pela
organizacgdo sem fins lucrativos 4
Day Week Global, constatou que,
empresas que adotaram o modelo
da semana que quatro dias,
tiveram uma reducdo de 68% nas

queixas de burnout. -
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Veiculos

elétricos

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

malo

A Comissdo de Assuntos
Econdmicos do Senado aprovou
o Projeto de Lei que cria uma
politica de incentivo tributdrio &
pesquisa de desenvolvimento da

mobilidade elétrica no Brasil.

julho

Os paises da Unido Europeia
aprovaram uma nova lei que
favorece o uso de veiculos
elétricos nas principais rodovias
do bloco, aumentando as

estacdes de abastecimento.

A expansdo do mercado de veiculos elétricos tem impacto tanto no setor de
mobilidade, quanto em outras industrias. Essas movimentagdes levam, por exemplo, a
andlises sobre mudancas na matriz energética, a criacdo de novos componentes para
os carros, a investimentos na cadeia de fornecimento e na qualificacdo de
funciondrios. Sua implementacdo ainda demanda inovagdes nas estradas e debates

sobre a construcdo das baterias, que envolvem prdticas de mineragdo.

novembro

A Volkswagen informou que
desenvolverd uma nova
plataforma para veiculos
elétricos de nivel bdsico na Ching,
usando mais componentes locais

para reduzir os custos.
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Veiculos
autc‘:nomo/

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca

IMPORTANCIA DO TEMA

outubro

Um Projeto de Lei em andlise
na Cé&mara dos Deputados visa
regulamentar a utilizacdo de
veiculos autdbnomos no Brasil,
tratando da responsabilidade

por acidentes e infragdes.

outubro

A Cruise, unidade de veiculos
autdbnomos da General Motors,
passa por investigacdes federais
nos EUA sobre questdes de
seguranca, por conta de dois

incidentes com pedestres.

Os veiculos autébnomos sdo um dos avancos tecnolégicos que podem alterar
significativamente a dindmica logistica das empresas, reduzindo custos, riscos e
atrasos. Além disso, impacta em todo um novo ecossistema de negdcios para atender
as demandas desse tipo de veiculo. Porém, a popularizacdo dessa tecnologia

autébnoma ainda demanda regulacdes e protocolos de seguranca.

dezembro

O Parlamento do Reino Unido
aprovou uma nova legislacdo que
permite que carros auténomos
rodem nas estradas do pais, com @
expectativa de que isso seja

implementado a partir de 2026.
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aéreo urbano-

3° ANO DO TEMA

3° Report Sinais de Mudanca
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julho

A startup Eve Air Mobility,
subsididria da fabricante
brasileira Embraer, anunciou
que construird sua fdbrica de

eVTOLs (carros voadores) na
cidade de Taubaté (SP).

IMPORTANCIA DO TEMA

Com o avanco dos modelos e da discussdo sobre o futuro da mobilidade urbana, os

veiculos elétricos voadores estdo ganhando mais destaque. Os grandes centros

urbanos podem ser 0s primeiros a acessar essa hova modalidade de transporte parag,

por exemplo, servicos de tdxi-aéreo urbano. Outras possibilidades sdo o transporte

para aeroportos e voos entre cidades préximas.

agosto

A Agéncia Nacional de Aviacdo
Civil divulgou o primeiro relatério
sobre Mobilidade Aérea

Avancada e veiculos voadores.

novembro

As empresas Eve e Flexjet se
unem para aprimorar software
de mobilidade aérea urbanag,
com o objetivo de comercializd-

lo para negdcios e governos.
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APLICACAO
PRATICA

impactos dos sinais de mudanca

3° Report Sinais de Mudanca

Lab de Tendéncias | Casa Firjan

A partir da andlise de sinais de mudangas, é importante
que os negdcios vislumbrem quais possiveis desafios e
oportunidades podem ser desdobrados deles. As ja-
nelas de oportunidade para acdes estratégicas se
abrem e se fecham de forma cada vez mais veloz.
Acompanhar as mudancgas e agir a partir daquilo que é
pertinente para o contexto de cada setor é fun-
damental. Pensando nisso, apresentaremos algumas
ferramentas para exercitar o olhar estratégico dire-

cionado ao longo prazo.

Dica do Lab de Tendéncias

Use seu leitor de PDF ou imprima essa parte do report para
fazer suas anotacdes.
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1.Selecione um campo de acdo inicial

Olhar para tantos sinais de mudanga de uma sé vez pode ser complicado. Que tal comecar selecionando 3 que vocé acredita
que tenham um impacto mais direto no seu negdcio?

Dica do Lab de Tendéncias

Em duvida sobre quais temas selecionar? Os primeiros tépicos da lista dos sinais de mudanca tém um impacto mais transversal e jd estdo
mobilizando os negdcios e a sociedade, como a emergéncia climdtica e a inteligéncia artificial.



2. Analise desafios e oportunidades

Pense em um desafio e uma oportunidade para seu negdcio, a partir de cada um dos sinais de mudanca selecionados.

Dica do Lab de Tendéncias

Nosso Report Macrotendéncias 2024-2025, disponivel na plataforma de conteldo da Casa Firjan, apresenta algumas possibilidades de
acdo para os negdcios. Que tal conferir e se inspirar?


https://casafirjan.com.br/report-macrotendencias/report-macrotendencias-2024-2025

3.Defina metas

Escolha uma meta, para atingir em 2 anos, associada a cada uma das oportunidades destacadas.

Dica do Lab de Tendéncias

Pense em metas que facam sentido para a realidade do seu negdcio e sejam executdveis nesse periodo de tempo.



4.Indique possibilidades de acdo

Defina 3 acdes possiveis de realizar no curto, médio e longo prazo para atingir suas metas.

Dica do Lab de Tendéncias

Que tal pensar de trds pra frente? Nos Estudos de Futuros hd uma técnica chamada "Backcasting”, na qual, a partir de uma visdo de
futuro desejdvel, retrocedemos planejando o que devemos fazer para alcangar esse cendrio.
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Foto de Ephraim Mayrena. Disponivel em: https://unsplash.com/pt-

br/fotografias/pessoas-andando-na-rua-em-fotografio-em-tons-de-cinza-

nPjapl1RiadM


https://unsplash.com/pt-br/fotografias/carro-branco-e-preto-na-frente-do-edificio-branco-durante-o-dia-N2Td7KpIvYc
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/carro-branco-e-preto-na-frente-do-edificio-branco-durante-o-dia-N2Td7KpIvYc
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/carro-branco-e-preto-na-frente-do-edificio-branco-durante-o-dia-N2Td7KpIvYc
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/onibus-azul-e-vermelho-na-estrada-durante-o-dia-bziZP52xxnU
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/onibus-azul-e-vermelho-na-estrada-durante-o-dia-bziZP52xxnU
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/vista-aerea-de-arranha-ceus-2-B9yMEh2mk
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/vista-aerea-de-arranha-ceus-2-B9yMEh2mk
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoas-andando-dentro-do-predio-xUXmS_gOFR8
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoas-andando-dentro-do-predio-xUXmS_gOFR8
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoas-andando-na-rua-em-fotografia-em-tons-de-cinza-nPjap1RiadM
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoas-andando-na-rua-em-fotografia-em-tons-de-cinza-nPjap1RiadM
https://unsplash.com/pt-br/fotografias/pessoas-andando-na-rua-em-fotografia-em-tons-de-cinza-nPjap1RiadM



https://casafirjan.com.br/
https://www.linkedin.com/company/firjan/mycompany/
https://www.youtube.com/channel/UCk9YAO6yZcppxjTgt5MJbcg
https://www.instagram.com/casafirjan/?hl=pt-br
https://www.facebook.com/firjanoficial/
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